Op S juni vond de derde kennisuitwisselingsdag plaats in de
Sonsbeek Villa in Arnhem. Hieronder een korte impressie van
de verschillende sessies en workshops.

Tijdens dit eerste onderdeel van de dag bekeken we samen de
leervragen rond burgerparticipatie: welke vragen zijn
verdwenen, welke thema’s komen terug en welke zijn nieuw
ontstaan. De vragen laten een overgang van pionieren naar
structurele verankering van burgerparticipatie zien.
Inhoudelijk betekent dat van het ‘hoe en wat’ van participatie
naar het ‘hoe blijven we dit vasthouden, verbreden en
verdiepen’.

Hoe kan participatie duurzaam
verankerd worden binnen beleid,
organisaties en processen? Deze
vraag staat nu voorop. We
praatten  niet alleen  over
structurele financiering, maar
juist ook over het belang van
inbedding, langdurige
betrokkenheid en  gedeeld
eigenaarschap. Er is daarbij
blijvende aandacht voor het
werkelijk inclusief maken van
participatie.

Niet alleen in termen van wie er aan tafel zit, maar ook: hoe
sluiten we aan bij verschillende tempo’s, leefwerelden en
vormen van betrokkenheid zonder te stigmatiseren of uit te
sluiten? Ervaringen uit de projecten moeten vertaald worden
naar bruikbare kennis voor programma’s en beleid. En
geleerde lessen gedeeld over de grenzen van domeinen heen.
Ook wordt aangegeven dat praktijkkennis beter benut kan
worden. De opmerking: “van burgerparticipatie naar
systeemparticipatie” vat mooi het belang van aansluiten bij
(initiatieven vanuit) de leefwereld samen.



Aan de slag met de participatiecirkel

In deze sessie dachten deelnemers van de
samenwerkingsverbanden individueel en in groepjes na over
wat ze willen borgen en hoe op het gebied van
burgerparticipatie. De participatiematrix en participatiecirkel
werden gebruikt als kapstok (zie presentatie in bijlage).

e Wat deelnemers willen borgen, hoe ze dat willen doen en
wat ze in de praktijk onder borging verstaan is divers en
afhankelijk van de context van het
samenwerkingsverband. In Flevoland wordt bijvoorbeeld
gewerkt aan een blauwdruk voor de opleiding tot
buurtverbinder, en het samenwerkingsverband uit Amby
(Maastricht) graag wil borgen dat de inwoners blijven
reflecteren.

e De uitwisseling van verschillende visies en aanpakken
hielp om een beter beeld te krijgen van hoe borging van
burgerparticipatie onder verschillende omstandigheden
betekenisvol vorm kan krijgen. Praktisch voorbeeld is het
maken van user stories of het ontwikkelen van een
participatiecirkel gericht op de praktijk.



Met behulp van de Glad-Sad-Mad methode hebben de
deelnemers aangegeven wat hen boos, bezorgd of blij
maakt in het kader van de verduurzaming van hun
burgerinitiatief.

W = e De boosheid richt zich vooral
- ; op het niet serieus nemen
van burgerinitiatieven en op
bureaucratische of politiek-
gestuurde uitsluiting.

De bezorgdheid betreft
onzekerheid, gebrek aan
duidelijke en toegankelijke
ondersteuning, en het risico
op afhaken.

De blijdschap komt voort uit
samenwerking, erkenning
en ruimte om echt vanuit de
gemeenschap te bouwen.

Ingeborg vertelde inzichtelijk en inspirerend over de
ervaringen van burgerwerkgroep Vitaal Amby; het
ontstaan en de gerichte keuze voor burger/professionals en
domein overstijgende rollen, de aanpak en verduurzaming
en doorontwikkeling.

Tenslotte gaf Onno heel concrete handvatten en informatie
over dat doorontwikkelen van burgerinitiatief. Specifiek
over alternatieve rechtsvormen, de voordelen en
voorwaarden van de cooperatie, de diverse
oprichtingsvormen en ontwikkelingsmodellen en de optie
van de flitscooperatie.



Workshop Planmatige communicatie voor borging Door
Gera Nagelhout

In de workshop over ‘planmatige communicatie voor borging’ zijn
deelnemers aan de slag gegaan met een communicatie-
strategie voor borging van hun project. Eerst hebben zij
verder nagedacht over het doel en de doelgroep. ‘Borging’
als doel is namelijk heel groot en vereist verschillende
subdoelen en het bereiken van verschillende doelgroepen.
Door zichzelf de vraag te stellen ‘wie moet wat doen?
maakten ze hun doel kleiner en werd duidelijk wie ze (in
eerste instantie) wilden bereiken. Bijvoorbeeld het
management van hun organisatie die burgerparticipatie in
hun visie en missie op gaat nemen, collega’s die bezig
blijven met burgerparticipatie of de gemeente die de
financiering van het project over gaat nemen.

Probeer nu zelf een strategie te maken
——
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Daarna hebben de deelnemers gewerkt aan een
bijpassende communicatiestrategie om dit doel te
bereiken. In het ene project waren bijeenkomsten en
gesprekken nodig en in het andere project beschrijvingen
en visuals om de borging verder te helpen. Ook hebben de
deelnemers teruggekeken naar wat ze in hun ZonMw-
subsidieaanvraag op hadden  geschreven  over
kennisoverdracht, implementatie en bestendiging en
hebben ze dit naast hun net gemaakte strategie gelegd.



In een afsluitende plenaire sessie doorliepen alle
aanwezigen samen de tijdlijn van het
kennisuitwisselingstraject en onderzoek (zie bijlage voor
de aangevulde tijdlijn). Op welke manier is kennis
uitgewisseld en zijn netwerken versterkt? Welke
inhoudelijke vragen rondom burgerparticipatie zijn er?
Welke behoeften zijn er als het gaat om specifieke
producten voor de samenwerkingsverbanden? In de
onderlinge uitwisseling kwam naar voren dat het
belangrijk is te blijven geloven dat burgerparticipatie de
toekomst is. Het is een ontdekkingsreis, maar ’'wanhoop
niet’. Laat zien dat het wel kan door het delen van
successen.

\Wat neem je mee van de kennissessie van vandaag?

borging en doorontwikkele
hebben geleerd met elkaar
nieuw perspectief kennis delen
systeemparticipatie
verduurzaming
ﬂitSCOOperOtie inspiratie - andere blik
blijf in gesprek

praktische tips
contacten

netwerken

sociale impact

Op 18 september 2025 van 14.00-15.00 organiseren we
het laatste webinar van het kennisuitwisselingstraject.
Duurzame betrokkenheid van en verankering in ‘de
systeemwereld’ zal centraal staan. Het webinar is te
volgen voor alle geinteresseerden. Sprekers worden zo snel
mogelijk bekend gemaakt.



Op basis van de uitgesproken behoeften op de derde
kennisdag maken we voor ieder samenwerkingsverband een
beknopte rapportage waarin we informatie opnemen over:

De uitgewerkte tijdlijn(en), de vormgeving van
burgerparticipatie in jullie project en welke opbrengsten
we hebben gezien rondom burgerparticipatie

De werkzame elementen die we bij jullie gezien hebben

Een advies over werkzame elementen die we niet bij
jullie gezien hebben maar mogelijk wel relevant zijn

Een advies over borging met daarin 1) voorbeelden van
(succesvolle) borging uit eigen en andere projecten en 2)
tips en concrete voorbeelden op basis van praktijk en
literatuur

Deze rapportage wordt als concept aan projectleiders
voorgelegd. We vragen jullie daarnaar te kijken en eventuele
feedback of gewenste wijzigingen dan aan ons door te geven.
Mocht je aanvullende wensen hebben voor de vorm of
vormgeving van deze rapportage, dan is dit natuurlijk ook
bespreekbaar.

Als bijlage bij deze terugkoppeling:

De algemene presentatie, met daarin de participatiecirkel
en matrix uit de tweede sessie

De presentatie van de workshop over planmatige
communicatie

De presentatie van de workshop over Amby en de Flits
cooperatie

De door kennisdag heen aangevulde ‘tijdliin van
ervaringen’
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